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INTRODUGAO

A autoavaliagdo da Faculdade FINOM Patos de Minas, coordenada

pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), visa a inser¢do de uma cultura
reflexiva e democratica, partindo do pressuposto de um processo sistémico e
continuado sobre a realidade institucional, visando aferir a qualidade dos
servigos ofertados.

A analise e retificagao da acao educativa tém como referéncia o Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI); servira de referéncia para que o
processo de avaliagdo cumpra seu papel e seja um mecanismo impulsionador
para toda comunidade académica, esculpindo seu papel de democratizagéo
das agdes, gestao profissional eficaz, e criar estratégias para a ascensao da
Instituicdo. A divulgacao dos resultados ocorre de forma célere e segura, para
todos os membros envolvidos da Faculdade, de conformagao transparente
ética.

O mecanismo proposto pela instituicdo visa a autocompreensdo da
pratica académica e administrativa, refletindo sua aplicabilidade, sua
metodologia de trabalho como sendo uma atividade sine qua nom para avaliar
a consumacgao da Missao, das Politicas, e as diretrizes estabelecidas pela
FINOM- Patos de Minas.

A instituicdo desde a promulgacao da Lei n° 10.861/2004 que institui o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) “com o
objetivo de assegurar o processo nacional de avaliagdo das instituicbes de
educacao superior, dos cursos de graduagao e do desempenho académico de
seus estudantes, nos termos do art. 92, VI, VIIl e IX da Lei 9.394 de 20 de
dezembro de 1996”7, segue procedimentos e instrumentos diversificados da
autoavaliacado e avaliacao in loco propostos na lei para a avalicdo da FINOM,
hasteando indicadores de fragilidades e alicercando os pontos fortes, para
elaborar um diagnostico, mensurar os resultados, criar um plano de agao para
sanar e superar as debilidades e a partir dos resultados obtidos, monitorar as
acdes desenvolvidas, e a posteriori feedback para concatenar os planos de

intervencao.
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“‘De acordo com o Decreto n? 5.773 de 09 de maio de 2006, “o SINAES
constituira referencial basico para os processos de regulagao e supervisao da
educacao superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade. ”

A fim de atender as finalidades constitucionais e legais, compreender os
processos de avaliacado institucional no capitulo IV da avaliagdo - § 1.° a
avaliacdo interna e externa das instituicdes de IES, avaliacdo dos cursos de
graduagao e desempenho académico dos estudantes de cursos de graduagao.

A autoavaliagao Institucional da FINOM a fim de atender as finalidades
constitucionais e legais, tem suas avaliacbes tendo como base a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, nas Diretrizes Curriculares dos
Cursos (DCNs) e no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagado Superior
(SINAES) e no Plano de Desenvolvimento Institucional, sempre pensando na
avaliagdo como um processo emancipatorio e nao punitivo.

A Comissdo Permanente de Avaliagdo legitima uma metodologia
participativa e transparente, que traz para o ambito das discussdes opinides de
toda a comunidade académica, de forma clara, concisa, dialogada e
cooperativa. O método adotado para investigacdo consiste na habilidade em
compreender o todo, e permite a inferéncia da amostra, favorecendo a
convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns, bem como a busca
compartilhada de solugdes para os problemas apresentados.

Buscando construir um conhecimento amplo de sua atividade-fim, a
CPA que desde o inicio de seus trabalhos busca de percursos de melhoria para
a instituicdo, subdividiu a coleta dos dados como: o corpo discente avalia os
docentes no exercicio das aulas teoricas e praticas e avalia a instituicao nos
itens biblioteca, ambiente fisico, laboratérios, equipamentos presentes nos
laboratorios, seguranga e a equipe técnica administrativa; Os coordenadores
de curso, avalia os docentes no exercicio das aulas teoricas e praticas; O
corpo docente avalia a instituicdo em 24 critérios relacionados a infraestrutura
e equipe técnica administrativa; A equipe técnica administrativa avalia a
instituicio em 14 critérios relacionados a infraestrutura. As atividades

institucionais, as administrativas e os servicos oferecidos pela Instituicdo
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também sao avaliados.Assim, todos os segmentos da vida académica e

administrativa sdo envolvidos nesse processo de autoconhecimento e do

(re)pensar institucional, sendo responsaveis pelo seu desenvolvimento, pela

discussao dos resultados e implementacdo de melhoria, ponto alto de todo

esse processo.

Os resultados sistematizados séo divulgados aos segmentos internos, e
amplamente discutidos, quando s&o indicadas formas de intervencao,
objetivando mudancas e melhorias do Curso, da Instituicao como um todo, e de
cada uma de suas partes.

A CPA acompanha, ainda, bimestralmente, o aproveitamento discente.
Os problemas detectados quanto aos procedimentos metodoldgicos e didatico-
pedagogicos, bem como as alteragdes da matriz curricular sdo discutidos
amplamente nas reunides de colegiados e nos encontros de professores e
coordenadores.

Assim, a avaliagdo é uma poderosa ferramenta de adequacgao entre o
idealizado e o concretizado, criando condi¢cdes para reflexao coletiva sobre as
acgdes institucionais e promovendo a qualidade da oferta educacional em todos

0s sentidos.
1.1 Dados da instituicao

MANTENEDORA: Centro Brasileiro de Educacao e Cultura Ltda. - CENBEC
MANTIDA: Faculdade FINOM de Patos de Minas

CARACTERIZAGAO DA IES: Instituicdo Privada Particular — com fins lucrativos.
ORGANIZAGAO ACADEMICA: Faculdade

CREDENCIAMENTO: Portaria MEC n° 1.821, de 30 de dezembro de 2011,
publicado no Diario Oficial da Unido (D.0O.U) do dia 02 de janeiro de 2012.
ENDERECO:Praca Josefina Mourao, 46 TELEFAX: (34) 3823-3933.

E-mail: finom@finom.edu.br Site: www.finom.edu.br


mailto:finom@finom.edu.br
http://www.finom.edu.br/
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DEMANDA: atende as demandas da regido do Alto Paranaiba (Patos de
Minas, Patrocinio, Lagoa Formosa, Rio Paranaiba, Carmo do Paranaiba, Tiros,
Varjao de Minas) e Noroeste de Minas (Guarda-Mor, Jodo Pinheiro, Lagoa

Grande, Presidente Olegario e Vazante), Regido Central de Minas (Trés Marias

e Sao Gongalo do Abaete).

1.2 Perfil Institucional

1.2.1 Missao

“Servir a comunidade, provendo conhecimento e gerando recursos importantes
para o desenvolvimento cientifico, econémico, profissional, social e cultural de
Patos de Minas e regido, buscando contribuir sempre para o bem-estar da
sociedade, de modo a participar do esforco pela melhoria da qualidade de vida,

defendendo a expressao e o cumprimento da verdade. ”

1.3Histoérico de implantagao e desenvolvimento da instituicao

A Faculdade FINOM de Patos de Minas, credenciada pela Portaria n°
1.821, de 30 de dezembro de 2011, publicada no Diario Oficial da Uniao
(D.O.U) do dia 02 de janeiro de 2012, secao 1, pagina 8, e uma instituicao
particular de ensino superior, integrante do Sistema Federal de Ensino, tem sua
sede em Patos de Minas, Estado de Minas Gerais, e mantida pelo Centro
Brasileiro de Educacao e Cultura Ltda. — CENBEC, sociedade civil, com fins
lucrativos, com sede e foro a Rodovia MG 188, Km 167, s/n° bairro
Fazendinha, na cidade de Paracatu-MG, CEP 38600-000, com ultima alteracéo
e consolidagado do contrato social registrado na Junta Comercial do Estado de
Minas Gerais sob n°® 4332794, em 15/04/2014.

O Centro Brasileiro de Educagéo e Cultura Ltda. — CENBEC ja mantem
a Faculdade do Noroeste de Minas — FINOM, com sede na cidade de Paracatu,

no Estado de Minas Gerais, que teve seu inicio de funcionamento em 1987, e
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possui, portanto, larga experiéncia na oferta do ensino superior. Ministra,
atualmente, os cursos de graduagdao em Agronomia, Ciéncias Contabeis,
Direito, Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Minas,
Engenharia de Produgdo, Engenharia de Telecomunicagbes, Engenharia
Elétrica, Engenharia Mecatrbnica, Geologia, Geografia a Distancia, Historia a
Distancia, Pedagogia Presencia, Pedagogia a Distancia, Matematica e
Programa Especial de Formagao Pedagdgica de Docentes — Resolugao CNE
02/97, todos devidamente autorizados e muitos ja reconhecidos.

A Faculdade FINOM de Patos de Minas iniciou seu funcionamento no
ano de 2012 e, atualmente, ministra os cursos de Engenharia Civil, Engenharia

Elétrica, Engenharia de Produgédo e Engenharia Mecénica, todos presenciais.

1.4 Concepgao da Avaliagao Institucional

1.4.1 Metodologia, dimensodes e instrumentos a serem utilizados no
processo de autoavaliagao.

A avaliacado deve ser um processo de autocritica do discente, docente,
da instituicdo, do sistema de ensino do Pais, devendo ser encarada com
seriedade e comprometimento. Ela serve como instrumento para se verificar a
caminhada do aluno e o0 andamento do processo educativo que deve estar de
acordo com um plano bem definido a se afirmar como um processo avaliativo.

O programa de avaliagéo institucional da Faculdade FINOM de Patos
de Minas baseia-se no principio da participacdo para elevar a qualidade de
ensino e a realizagao de uma gestao democratica.

Conscientes da importancia da Instituicao formular, adotar programas
de autoavaliacdo capazes de fundamentar diagndsticos, progndsticos, as
liderancas académicas da Faculdade preveem a concepg¢ao, aplicacdo de
instrumentos de coleta de dados, informagdes que permitam ao estudante se

autoavaliar; avaliar o trabalho docente; avaliar os resultados alcangados no
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contexto das diferentes disciplinas da grade curricular; avaliar o curso como um

todo; a infraestrutura fisica e tecnoldgica disponivel.

1.5 Objetivos da autoavaliagao

O processo de autoavaliacdo tem por objetivos:

1.5.1 Objetivos gerais
e Avaliar o desempenho da Faculdade nas areas em que atua;

e Diagnosticar as condi¢cdes de oferta e desenvolvimento dos cursos.

1.5.2 Objetivos especificos

e Analisar qualitativamente o corpo docente;

e Analisar a estrutura curricular dos cursos;

e Avaliar os cursos através do desempenho docente;

e Avaliar, num enfoque administrativo, a estrutura disponivel para o
desenvolvimento das atividades académicas;

e Subsidiar o planejamento das atividades da instituicao;

e Aumentar o envolvimento da comunidade académica no processo
de avaliagdo a partir de uma descentralizagdo do planejamento e da
execucao das acgoes;

e Ampliar o fluxo de informacgdes oferecidas pelos técnico-administrativos;

e Realizar levantamento, avaliagao critica da infraestrutura e gestao pela

analise dos recursos financeiros, fisicos e humanos.

A Comissao Prépria de Avaliagdo da Faculdade orienta-se pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES, que estabelece as dez dimensdes consideradas
no processo de autoavaliagdo institucional e da outra providencias, como

meétodo de trabalho para o desenvolvimento de sua autoavaliagao institucional.

1.6 Planejamento Estratégico
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O planejamento e a organizagdo da Comisséo para a realizagéo da
autoavaliacdo da FINOM-Patos de Minas, teve como modelo as acgdes
vivenciadas no ano de 2017, uma vez que demonstrou eficacia e eficiéncia,

subdividimos o processo em trés etapas para melhor organizar a dindmica de

realizagao.

A FINOM-Patos de Minas na pessoa de seu diretor

coordenadores de curso e equipe técnica, ndo mediram esforcos para que o
processo fosse realizado com sucesso, assegurou a logistica necessaria e

apoio incondicional para a realizagao do trabalho da CPA.

12 ETAPA — PREPARAGAO

CPA

ACOES DATAS
1. Leitura dos Decretos e Leis que 10/08/2023
regulamenta a avaliagcao das IES.
2. Revisao da autoavaliagcdo 1° semestre de 12/08/2023
2018.
3. Apresentacgao dos  formularios 22/08/2023
da autoavaliagaoinstitucional para critica
e
sugestoes.
4. Reunido para definir o ciclo avaliativo da 11/09/2023
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22 ETAPA- DESENVOLVIMENTO
ACOES DATAS
1. Elaboragdo/Revisdo de  instrumentos 01.10.2023
avaliativos para cada grupo avaliador.
2. Elaboragdo do sistema manual para 04.10.2023
avaliacao.
3. Coleta de Dados, através de aplicacédo de 16/10/2023
questionarios. 12 Etapa — Aluno avalia docente.
4. Coleta de Dados, através de aplicagao de 22/11/2023

questionarios. 22 Etapa - Coordenador avalia
docente e Equipe técnica avalia instituicao.

5. Coleta de Dados, através de aplicacédo de 26/11/2023

questionarios. 12 Etapa — Aluno avalia instituicdo e

Docente avalia instituicéo.

6. Compilacao dos dados 03/12/2023

7. Analise dos resultados dos questionarios 06/12/2023

8. Elaboracéo de Relatérios finais 10/12/2023
32 ETAPA- CONSOLIDAGCAO

ACOES DATA

° Apresentacao para os representantes da 11/12/2023

comunidade académica e relatérios parciais.

° Discussdo com representantes da 11/12/2023

comunidade académica sobre os resultados,

visando a construgao de novas acdes e metas

institucionais.

° Reunides para discussao de acdes a serem 01/03/2023

sugeridas.

° Elaboracao do relatdrio final. 05/03/2023

° Exposicédo da apresentacéo do relatorio 06/03/2023

final para a comunidade académica
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Ano de Referéncial Tipo de relatério

Ano de Referéncia 22 semestre de 2023

Tipo de Relatério Parcial

2 METODOLOGIA

A CPA seguiu a sistematica utilizada nos processos de autoavaliacao
do ano anterior, o questionario antecedente tem clareza e eficacia das
questdes investigativas a serem avaliadas. A comissao teve a preocupagao em
identificar no PDI os topicos a serem avaliados, se estavam em conformidade
com a Lei 10.861 (SINAES) que rege a avalicdo das IES, apds consultar seus
membros conclui-se que o formato utilizado no ano 2017 sera repetido.

A coleta dos dados, foi realizada por meio de questionario impresso
para os grupos avaliados, o sistema do VirtualClass utilizado pela Faculdade é
um sistema novo e ainda nao esta em pleno funcionamento, por este motivo
nao sera possivel realizar a pesquisa on-line como foi anteriormente utilizada
nos ultimos processos da autoavaliacdo.

A comissao realizou a sensibilizagdo dos alunos em duas etapas,
primeiro foi enviado por um email um convite referente a data da aplicagao do
questionario e sobre a importancia da autoavaliagao, a segunda etapa foi afixar
na portaria da faculdade, elevador e nos corredores da faculdade o convite
para lembrando-os do dia de Escutar sua Voz.

A comissao também fez uma visita breve em todas as salas no dia da
aplicagao do questionario, para reforcar a importancia dos alunos no processo
de autoavaliagdo da InstituicAio e a relevancia em sabermos suas

reinvindicagdes e congratulagdes pelos servigos prestados.
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Nesta fase da avaliacédo foram aplicados questionarios aos discentes,
docentes, equipe técnica administrativa e aos coordenadores de curso. Cada
grupo tem o seu questionario especifico, e foram elaborados pelos membros
da CPA que é composta por segmentos da comunidade académica e da

sociedade civil.
Figura 1: Convite enviado por email e afixado na Faculdade FINOM

CONVITE - ALUNO AVALIA DOCENTE

AVALIACAO
INSTITUCIONAL

| RSN S
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arrn man g e
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lllll - A pruguea ey sealvsds me dis 18 de auraben e pae®
[ ™ pear u ribalnasr s rrr me ke,

AVALIACAO INSTITUCIONAL

gCPA

[(FiNom

A Figura 2 é referente ao convite enviado para aos alunos por e-mails e
afixado na Faculdade FINOM.
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Figura 3: Convite enviado aos docentes e a equipe técnica

administrativa, referente a aplicacdo do questionario de autoavaliacao.

CONVITE- DOCENTE E EQUIPE TECNICA ADMINISTRATIVA
AVALIA A INSTITUICAO

bt i) AT

©CPA
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instituifdo Finom Petos O MinasiMG
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novD tempo.
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A pesquizs serd realzada no dis
2T de Novembro d= 2018

Procure seu formulario com os
membros ds CPA ou com seu
coordenador.

Sus participacdo & determinants
para edificar uma FINOM cada ver
medhor

VIOCE £ LM NOVO TEMPO
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2.1 Instrumentos de Avaliagao Utilizados

A versao do sistema utilizado para a autoavaliagdo da Faculdade
FINOM, optou-se pelo formulario impresso. As versdes anteriores de
autoavaliacdo utilizou o sistema de pesquisa on-line, porém neste semestre
iremos utilizar o processo de questionario impresso.

Tivemos uma o6tima aceitacdo por parte dos envolvidos, onde todos
tiveram a oportunidade de preencher os formularios com calma, a parte
negativa e que no dia da realizagao da aplicagdo dos questionarios da 22 etapa
tivemos uma auséncia significativa no numero de alunos.

Os resultados foram analisados utilizados os recursos computacionais
do Excel e métodos matematicos como a estatistica descritiva, as médias finais
consideradas foram dos grupos: discentes, docentes e técnico-administrativos.

Os questionarios utilizados para nortear autoavaliagdo foram todos
revisados e sistematizados para a eficacia e democratizagdo do processo.

Questionario 1 — Aluno Avalia Docente

FACULDADE FINOM DE PATOS DE MINAS

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)
Curso:

Este questionario devera ser respondido pelos Discentes da FINOM-Patos de Minas, de
acordo com os critérios abaixo.

LEGENDA:

1 - Nunca

2 - Com Pouca Frequéncia
3 - Com Média Frequéncia
4 - Com Muita Frequéncia
5 - Sempre

Resposta

1- A biblioteca esta atendendo a necessidade das disciplinas que estao
sendo cursadas.

2- O ambiente fisico para as aulas é adequado.

3- Os laboratérios atendem as aulas praticas com eficiéncia.

4- Os equipamentos presentes nos laboratérios sao aplicaveis para as
praticas desenvolvidas.

5- Vocé se sente seguro dentro da instituicao
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Questionario 2 — Coordenador Avalia Docente

FACULDADE FINOM DE PATOS DE MINAS

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Este questionario devera ser respondido pelo Coordenador FINOM-Patos de
Minas, de acordo com os critérios abaixo em relagao ao corpo Docente da

instituicao.
LEGENDA: PROFESSOR: Resposta
1- Nunca
2 - Com Pouca Frequéncia
3 - Com Média Frequéncia
4- Com Muita Frequéncia
5 - Sempre
6- Nao se Aplica (NSA)
1) E um profissional que exerce sua funcdo com pontualidade na instituicdo
2) Possui boa relacdo com os alunos.
3) Esta disponivel para ajudar nas tarefas burocraticas
4) Esta disponivel para desempenhar cargos
5) Esta disponivel para ajudar os colegas
6) Desempenha voluntariamente tarefas para além das que |he sédo
acometidas
7) Faz uso dos laboratérios para realizagdo das aulas praticas com os
Discentes
8) Cumpre os prazos estabelecidos para entrega de avaliagdes a serem
impressas
9) Cumpre as datas de fechamento dos sistemas web/aluno rigorosamente
e em data/tempo habil de acordo com regimento
10) Demonstra respeito e tem um dialogo franco, cordial e democratico
11) Cumpre o programa proposto para a disciplina ementa
OBSERVAGOES:
Questionario 3 — Aluno Avalia Instituicao
FACULDADE FINOM DE PATOS DE MINAS
CURSO: Engenharia
TURMA: 1° Periodo - AVALIACAO REALIZADAEM /| |/
LEGENDA: Disciplina - Professor

1 - Nunca

2 — Com Pouca Frequéncia
3 — Com Média Frequéncia
4 — Com Muita Frequéncia

5 — Sempre

1) Ao iniciar o semestre, ha uma discussao
sobre o plano de ensino (ementa) e a forma
de avaliagéo da disciplina?
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2) Apresenta dominio do conteudo que
leciona?

Faculdade
ECSOMA
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3) Demonstra organizagdo e clareza na
exposig¢ao do conteudo, mantendo a atencao
dos alunos?

4) Recomenda bibliografias e incentiva o
estudo?

5) E acessivel e demonstra atengéo as
dificuldades de aprendizado dos alunos?

6) Demonstra respeito e tem um dialogo
franco, cordial e democratico com os alunos?

7) Comparece as aulas com pontualidade e
nao se ausenta de maneira injustificada?

8) Em suas avaliacdes e trabalhos contempla
todo conteudo ministrado e exemplificado em
sala de aula?

9) Relaciona os conteudos das disciplinas
com a pratica profissional?

10) Cumpre o programa proposto para a

disciplina?

Questionario 4 - Docente avalia a Instituicao

FACULDADE FINOM DE PATOS DE MINAS

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Este questionario devera ser respondido pelos Docentes FINOM-Patos de

Minas, de acordo com os critérios abaixo:

LEGENDA:

1 - Nunca

2 - Com Pouca Frequéncia

3 - Com Média Frequéncia

4 - Com Muita Frequéncia

5 - Sempre

Resposta

1) As salas de aula atendem satisfatoriamente a todos os itens:
Dimenséo, Acustica, lluminagao, Ventilagdo, Mobiliario e aparelhagem
especifica e Limpeza?

2) As instalagdes administrativas da FINOM atendem satisfatoriamente
aos itens: Dimenséo, Acustica, lluminacéo, Ventilagao, Mobiliario e
aparelhagem especifica e Limpeza?

3) As instalagdes para docentes atendem satisfatoriamente aos itens,
Dimenséao, Acustica, lluminacao, Ventilagdo, Mobiliario e aparelhagem
especifica e Limpeza?
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4) As instalacbes para as coordenagdes dos cursos atendem

satisfatoriamente aos itens: Dimensao, Acustica, lluminagao,
Ventilagdo, Mobiliario e aparelhagem especifica e Limpeza?

5) Os auditérios ou salas de conferéncias atendem satisfatoriamente
aos

itens: Dimensdo, Acustica, lluminacdo, Ventilacdo, Mobiliario e
aparelhagem especifica e Limpeza?

6) As instalagdes sanitarias atendem aos itens: Dimens&o, lluminagao,
Ventilacdo, Mobiliario e aparelhagem especifica e Limpeza?

7) As condigbes de acesso para portadores de necessidades especiais
(rampas com inclinagbes adequadas, ou elevadores com espagos
suficientes para cadeiras de rodas, instalacdes sanitarias apropriadas,
vagas especiais em estacionamento) atendem satisfatoriamente?

8) A infraestrutura disponivel atende a todos os itens de seguranca

(pessoal, patrimonial e prevengao de incéndio e de acidentes de
trabalho)?

9) Existem recursos audiovisuais, incluindo multimidia, em quantidade
suficiente para atender as necessidades de professores, técnicos e
alunos, disponiveis mediante agendamento?

10) Existe acesso a rede de comunicagao cientifica (Internet) e numero
de computadores que possibilite 0 seu uso pelos professores e alunos?

11) O estado de manutengao e de conservagao das instalagdes fisicas
mostra-se adequado?

12) Existe plano de expanséao e de atualizagdo de equipamentos, com
mecanismos regulares de reparo e de aquisicdes, e o estado de
manutencao e de conservacao da maioria dos equipamentos mostra-se
adequado?

13) A area fisica, as condigdes de armazenagem, de preservagao e de
disponibilidade do acervo bibliografico sdo adequadas?

14) Existem instalagdes para estudo individual, na biblioteca, para cada
curso oferecido pela FINOM?

15) Existe sala para estudo em grupo, na biblioteca da Instituicao?

16) Ha quantidade suficiente de livros para atender aos programas das
disciplinas dos cursos e sao atualizados?

17) Existem periédicos que contemplam as principais areas do curso de
forma impressa ou com acesso virtual?

18) A biblioteca funciona em, pelo menos, dois turnos, um deles
noturno

(incluindo os turnos dos cursos)?
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19) A biblioteca esta acessivel aos portadores de necessidades
especiais (instalacdes e acervo apropriados)?

20) O pessoal existente na biblioteca atende as necessidades?
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21) Existem instalacdes e laboratdérios especificos ou equivalentes, que
atendam as necessidades de suporte as atividades didaticas dos
cursos e se verifica a acessibilidade dos mesmos aos portadores
de

necessidades especiais?

22) Existe na instituicdo, ou em suas proximidades infraestrutura de
alimentagdo adequada ao atendimento das necessidades de alunos,
funcionarios e docentes?

23) A infraestrutura de alimentag&o apresenta condigdes de higiene e
salubridade que asseguram a qualidade do servigo?

24) Existe na instituicdo, ou em suas proximidades, uma infraestrutura
de servigos adequada ao atendimento de alunos, funcionarios e
docentes?

Questionario 5 - Equipe Técnica Administrativa Avalia Instituicao

FACULDADE FINOM DE PATOS DE MINAS

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

Este questionario devera ser respondido pelos Técnicos-Administrativos
da FINOM-Patos de Minas, de acordo com os critérios abaixo.

LEGENDA:

1 - Nunca

2 - Com Pouca Frequéncia

3 - Com Média Frequéncia

4 - Com Muita Frequéncia

5 - Sempre

Resposta

1) As instalagdes sanitarias atendem aos itens: Dimenséo, lluminacao,
Ventilagdo, Mobiliario e aparelhagem especifica e Limpeza?

2) As condigdes de acesso para portadores de necessidades especiais
(rampas com inclinagdes adequadas, ou elevadores com espagos
suficientes para cadeiras de rodas, instalagcdes sanitarias apropriadas,
vagas especiais em estacionamento) atendem satisfatoriamente?

3) A infraestrutura disponivel atende a todos os itens de seguranca
(pessoal, patrimonial e prevengdao de incéndio e de acidentes de
trabalho)?

4) Existe acesso a rede de comunicagao cientifica (Internet) e numero de
computadores que possibilite o seu uso pelos professores e alunos?

5) O estado de manutencéao e de conservagao das instalagdes fisicas
mostra-se adequado?
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6) Existe plano de expansao e de atualizagdo de equipamentos, com
mecanismos regulares de reparo e de aquisicbes, e o estado de
manutencao e de conservacao da maioria dos equipamentos mostra-se
adequado?

7) A biblioteca funciona em, pelo menos, dois turnos, um deles noturno
(incluindo os turnos dos cursos)?
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8) A biblioteca esta acessivel aos portadores de necessidades especiais
(instalagbes e acervo apropriados)?

9) Existe infraestrutura destinada a proporcionar a pratica de esportes, a
recreagao e o desenvolvimento cultural?

10) Existe na instituicdo, ou em suas proximidades infraestrutura de

alimentagcdo adequada ao atendimento das necessidades de alunos,
funcionarios e docentes?

11) A infraestrutura de alimentagao apresenta condi¢des de higiene e
salubridade que asseguram a qualidade do servigo?

12) Existe na instituicdo, ou em suas proximidades, uma infraestrutura de
servicos adequada ao atendimento de alunos, funcionarios e docentes?

13) O sistema académico existente realiza o registro e o controle das
informacdes relevantes sobre a vida escolar?

14) O numero de técnico-administrativos existentes é suficiente e o seu
perfil profissional € adequado?

3. DESENVOLVIMENTO

Na elucidagcdo das dimensdes a serem avaliadas, esta Comissao
seguiu o Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES) que,
instituido pela Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004, que tem por finalidade a
melhoria da qualidade da educacao superior € a expansao da sua oferta para
todas as pessoas.

Neste campo serdao expostos os resultados pertinentes a cada um dos
cinco eixos de avaliagao, o objetivo deste estudo foi realizar um diagndstico a
respeito da Faculdade FINOM-Patos de Minas, evidenciando seus avangos e

os desafios a defrontar.

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao
Segundo Gatti (2000), os processos de avaliagbes devem servir como
mudancga de paradigmas e estimulo para novas descobertas, ndo deve ser

vista como processo punitivo, autoritario, seletivo ou diminui¢do e valia, mas
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sim como processo inovador, democratico e que estimule os seus participantes
a evoluirem a cada novo processo.

A Comissao da FINOM-Patos de Minas, refletindo seu papel na
sociedade académica, vai de encontro com as finalidades propostas pela Lei n?
10.861 de 14 de abril de 2004 de melhorar a qualidade da educagao superior e
a expansdo de sua oferta, valorizando os “valores democraticos, respeito as
diferengcas e a diversidade perfazendo a autonomia e da identidade
institucional” (BRASIL, 2004, p.3). O programa de avaliagao institucional da
Faculdade FINOM de Patos de Minas baseia-se no principio da participacao
para elevar a qualidade de ensino e a realizagado de uma gestdo democratica.

A autoavaliagao institucional de acordo com o objetivo proposto no PDI

item 3: “implantar, ano a ano, o processo de Avaliagao Institucional, interna e
externa, realizando estudos e diagndsticos das atividades-fim e das atividades-

meio, identificando em que medidas elas se articulam e correspondem a

missao definida pela Instituicdo na formacao do profissional, na producao,
divulgacao e aplicagdo do conhecimento”. Tem-se pautado as agdes da CPA,
que faz a analise das fragilidades e potencialidades da IES, para que
juntamente com o diretor geral, coordenadores e equipe técnica possam
analisar e tracgar plano de acéo para melhorar a qualidade do ensino ofertado
pela FINOM-Patos de Minas.

As agodes propostas por esta CPA, e que o processo de autoavaliagao
de 2023, seja intensificado e que fagcamos a sensibilizagdo por um periodo
mais longo, para que todos os alunos e demais membros da equipe estejam
engajados no mesmo sentido. Os alunos demonstraram bastante interesse na
primeira etapa do processo- aluno avalia os docentes. Na segunda etapa
tivemos somente 58% de participacdo dos discentes, devemos perfazer mais
acdes para estimular os mesmos a participarem da autoavaliagdo, para
sabermos suas aflicbes e desejos e ndo como processo punitivo e autoritario.

Os docentes, coordenadores e equipe técnica administrativa tiveram
participagao efetiva no processo, pontuando critérios relevantes para o sucesso

deste trabalho.
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3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missdao da FINOM-Patos de Minas “Servir a comunidade,
provendo conhecimento e gerando recursos importantes para o
desenvolvimento cientifico, econémico, profissional, social e cultural de Patos
de Minas e regido, buscando contribuir sempre para o bem-estar da sociedade,
de modo a participar do esforgo pela melhoria da qualidade de vida,
defendendo a expressao e o cumprimento da verdade. ”

A Comissdo ao longo do processo de preparagdo para a
autoavaliacdo pode observar que, a Instituicido tem cumprido seu papel de
servir a comunidade, cria mecanismos para o desenvolvimento cientifico,
econdmico, profissional, social e cultural para a cidade de Patos de Minas. Os
discentes mesmo tendo uma infraestrutura com algumas fragilidades sente
parte do processo, valoriza todas as agdes desenvolvidas pela FINOM para a
busca da qualidade dos servigos prestados e sentem acolhidos por seus
colaboradores. Na etapa de desenvolvimento, € nitida a preocupagao de toda a
equipe da FINOM, que o processo seja célere, democratico e emancipatorio e
jamais punitivo.

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2023-2025 — tem
como foco a cumprir todas as metas estabelecidas neste documento,
implementando acbdes que expresse o0s principios éticos, politicos e
epistemoldgicos educacionais, orientando a construgdo do conhecimento e o
desenvolvimento da acado pedagdgica especifica dos seus cursos de
graduacao, pos-graduagao, de extensdo e programas de pesquisa. As acdes
estabelecidas neste documento sao sempre s&o repassadas para a
comunidade académica, as reunides sao pautadas em ética e compromisso
com a qualidade dos servicos prestados, metas, planos de agido, onde
colaboradores e discentes tem voz para e expressem sua opinido em relacao

ao que esta estabelecido no PDI.
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3.2.2.Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigdo.O mercado financeiro tem tido
intensas transformacgdes nos ultimos anos, para ser cada vez mais competitivo e estar
preparado para os desafios diarios, as empresas adotam posturas inovadoras para se
manter no mercado, buscam artificio como autoconhecimento de suas potencialidades,
informacgdes de mercado, atualizagao, diferenciagcao, adaptacao, marketing estratégico,
networking, inovacéo e gerenciamento de suas atividades, manter o nivel de exceléncia e
com responsabilidade social em seu segmento. O desenvolvimento deve acontecer, mas &
preciso ter acdes efetivas que reduza os problemas que afetam o mundo;

A acao de responsabilidade social realizada pela é a concessao de

bolsas de estudos a maioria de seus académicos, proporcionando assim, o
ingresso no ensino superior de pessoas pertencentes as classes sociais menos
favorecidas. A Instituicdo FINOM tem varias parcerias com empresas da cidade
de Patos de Minas e regido, facilitando o acesso das pessoas que pleiteia a
formacéao do tdo sonhado curso superior.

A Comissao verificou que FINOM parte do PROUNI e do FIES, que
possibilita a entrada de alunos com menor poder aquisitivo nos cursos de
graduacao e pos-graduacgao oferecidos pela Instituigao.

A equipe técnica administrativa, coordenadores, diretor geral e
docente, sdo conhecedores desses beneficios e divulgam para a sua rede

social os beneficios que a IES oferece para seus discentes.
3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1.Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e Extensao
Durante o ano sao promovidos dois eventos de extrema
importancia para a formagao académica e profissional dos académicos da
FINOM-Patos de Minas.
No primeiro semestre a IES promove a Semana Académica da
Engenharia (SAENG), o objetivo do evento €& promover atividades

complementares as estruturas curriculares basicas dos cursos ministrados pela
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Instituicdo, em beneficio e mediante a efetiva participacdo da comunidade

académica.

Os académicos dos cursos de Engenharia Civil, Elétrica, de
Producdo e Mecéanica a sociedade em geral tem a privilégio de vivenciar e
participar da construcio dialética do conhecimento e se deliciar com a troca de
saberes e experiéncias que vao além das informagdes dos livros. A troca de
experiéncias entre profissionais das areas de engenharia, docentes e discentes
da Faculdade FINOM-Patos de Minas e de outras instituicbes propicia um
ambiente de debates pertinentes aos mais diversos temas da engenharia e
outras areas afins possibilitando o enriquecimento intelectual e humano dos
seus participantes.

Ja no segundo semestre a IES promove Jornada Académica de
Engenharia (JENG). A JENG é um evento de relevancia académico, visto que
reune profissionais da engenharia e demais areas afins, pesquisadores,
docentes e discentes para a reflexao das duvidas constantes que surgem ao
fazer ciéncia, proporcionando-lhes, na ocasido, a oportunidade de
compreender e de compartilhar perspectivas que subsomem fatos e realidades
implicadas a areas e exercicios especificos de atuagao profissionais. O evento
€ marcado pela integracdo entres seus participantes com palestras, mesa
redonda e minicursos. A proposta principal € discutir os temas relacionas a
engenharia, desejando romper barreiras e fronteiras e criar novos paradigmas
para a expansao de praticas de ensino, de pesquisa e de técnicas de
engenharia e reengenharia. As atividades desenvolvidas durante o evento tém
a finalidade provocar uma comunicagao entre a teoria e pratica.

Ficou constatado que a IES desenvolve boas politicas de ensino,
iniciacao cientifica/pesquisa e extensdo, que sintetizam a experiéncia da
FINOM
-Patos de Minas e traduzem o planejamento pedagodgico da IES. A CPA
registrou o crescimento das atividades de extensdo e participacéo efetiva da
comunidade académica e seus colaboradores. A avaliagdo da comunidade

sobre a qualidade dos eventos académicos é positiva, e a IES vem fazendo um
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esforco no sentido de institucionalizar mais os seus grupos de iniciagao
cientifica/pesquisa.Foi possivel constatar também que existe institucionalizado
e estd devidamente implantado na Faculdade FINOM-Patos de Minas um
programa de Monitoria, todos os anos € langado o edital para que os alunos
possam se inscrever e apOs passarem por um processo seletivo, iniciarem
suas atividades. A procura ainda esta aquém das expectativas, mas, a IES
atenta as esta demanda, tem intensificado a sensibilizagdo com os discentes

para aumentar a procura.

3.3.2 Dimenséao 4: Comunicagao com a Sociedade

A IES conta com duas instancias principais de comunicagdo com a
sociedade. Uma é composta pela comunicagao, que € o 6érgédo da Mantenedora
responsavel pelas politicas de comunicagcdo e marketing da Faculdade como
um todo. A outra instancia € composta pelo setor de Tecnologia da Informacéao
(T1) da IES que produzem conteudo e o disponibilizam em site e redes sociais
da IES.

Para além das bases de dados disponiveis para consulta online, o
portal do aluno na Internet continua sendo um dos canais mais importantes de
comunicacao da Faculdade com o publico. O acervo da biblioteca da IES
também é muito consultado.

Os eventos da faculdade sao divulgados na midia social, que favorece
a comunidade académica e sociedade civil conhecer seu trabalho e seu peso,

enquanto IES.

3.3.3 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes.

A CPA avalia que esta é uma das dimensdes fortes da IES. A
instituicado consta com o trabalho efetivo realizado pelo NAP (Nucleo de Apoio
Pedagdgico) e a infraestrutura académica fornecida pela Mantenedora. A
principal recomendacgao para os proximos anos é o fortalecimento dos 6rgéos
colegiados e maior institucionalizagdo da relagdao da CPA com a Ouvidoria da
IES, que tem realizado um trabalho excelente, sempre com discricdo e

presteza com as duvidas, reclamacdes e elogios, respondem sempre com
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ética e profissionalismo. As demandas protocoladas sédo respondidas por no
maximo sete dias, dependendo do assunto até em menos tempo.

A IES mantém um Nucleo de Estagio e Empregabilidade (NESE), setor
de estagio e colocagao profissional que visa aproximar o mercado de trabalho
dos discentes. As informagdes sistematizadas apontam para uma pratica
estruturada de atendimento ao corpo discente da Faculdade. A IES opta por
estabelecer o6rgdos distintos para o tratamento dos tramites documentais

(Secretaria), sempre eficiente e eficaz em seu atendimento.
3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

3.4.1 Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

A CPA procurou observar como era a contratagdo do corpo docente da
Faculdade FINOM de Patos de Minas, foi verificado que € composto por
profissionais com comprovada experiéncia profissional e académica, o que
podera ser verificado nas pastas dos docentes, no setor de Recursos Humanos
(RH) da Instituicao.

O processo de contratacido de docentes é por edital ou indicagdo do
coordenador do curso. O candidato selecionado passa por um grupo de
coordenadores da IES e o NAP que avalia seu desempenho em uma aula
teste. A carreira esta dividida em trés niveis principais: Horista, Parcial e
Integral. A IES tem um plano de carreira para os professores, no qual esta
previsto no PDI.

Os profissionais em sua maioria sdo comprometidos com suas fungdes,
e exercem a fungdo da magistratura com louvor. A Comissao apds analisar a
pesquisa da autoavaliagdo dos discentes, sugere que realizado um seminario
sobre didatica pedagdgica, para sanar as fragilidades apresentadas na

pesquisa da autoavaliagao Institucional.

3.4.2 Dimenséo 6: Organizacdo e Gestao da Instituigao
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Comissédo Prépria de Avaliagdo observou a dimensao referente a

gestao e organizagéo institucional a partir de dois eixos:

e A definicdo de mecanismos e instrumentos de gestao;

e A participagado da comunidade académica no processo de gestao.

A IES apresenta um Presidente da Entidade Mantenedora, uma

Diretoria
Geral, uma Diretoria Administrativo-Financeira, uma Diretoria Académica,
Coordenadoria dos Cursos de Graduagdo, Colegiados dos Cursos de
Graduagdo, uma Secretaria Académica, um Nucleo de Apoio Pedagogico
(NAP), um Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAPSI), um Nucleo de Estagio,
e Empregabilidade (NESE), um Nducleo de Iniciagao Cientifica (NIC), uma
Ouvidoria e uma Comisséao Propria de Avaliagao (CPA).

A Secretaria Académica e o departamento de Tecnologia da
Informagao (Tl) mantém atualizados, em documentacéo impressa e virtual, o
conjunto de informagdes relacionadas ao cOmputo de faltas, notas,
trancamentos e transferéncias dos alunos. O corpo discente pode acompanhar
diariamente no Virtualclass o lancamento de faltas e a atribuicdo de notas e
conceitos através do sistema aluno online, e os docentes utilizam o Docente
online com o mesmo objetivo.

Os murais servem para veicular informacao acerca do calendario letivo,
agendamento de provas e avaliagdes, horario das disciplinas e prazos dos
processos académicos e de registro (inclusdo, exclusdo, alteragoes,
trancamento e transferéncia). As reunides do Colegiado sdo regularmente
registradas em atas. A CPA apurou que as reunides do Colegiado sé&o
realizadas com a periodicidade bimestral, enquanto as reunides de
Coordenacado ocorrem mensalmente. Ja as reunides da Faculdade sao

realizadas ao final e inicio de cada semestre letivo.

3.4.3 Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
A CPA observou que todos os docentes (do quadro fixo e os horistas),

assim como todos os funcionarios técnico-administrativos da Faculdade FINOM
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de Patos de Minas (FINOM-Patos de Minas) sdao contratados através do
regimeda CLT. O numero de professores horistas vem crescendo nos ultimos
anos, e o atendimento do planejamento académico vai exigir maior esforgo por
parte da IES. A CPA verificou que nao ha atrasos no pagamento dos
funcionarios e professores (incluindo décimo-terceiro salario), que os periodos
de repouso semanal e de férias anuais sao respeitados e que ha recolhimento
regular do FGTS aplicados as contas dos contratados. Os professores
possuem bolsa para realizagdo de cursos de pos-graduagao lato sensu na
Instituicdo e também nos cursos de pos-graduagao lato sensu ministrados pela
Faculdade do Noroeste de Minas (FINOM), nas modalidades presenciais e a
distancia. Os funcionarios técnico-administrativos e seus dependentes diretos
(filhos e cbnjuge) possuem bolsa para realizarem cursos de graduagdo na
Instituicdo e também nos cursos de graduacao ministrados pela Faculdade do
Noroeste de Minas (FINOM), nas modalidades, presencial e a distancia. Os
professores possuem bolsa para cursarem o Programa Especial de Formagéao
Pedagdgica de Docentes (Resolugdo CNE n° 2, de 26 de junho de 1997)
ministrado pela Faculdade do Noroeste de Minas (FINOM). A Faculdade do
Noroeste de Minas (FINOM) esta localizada na cidade de Paracatu-MG e
também é uma IES mantida pelo Centro Brasileiro de Educacgao e Cultura Ltda.
(CENBEC) que é a mesma mantenedora da Faculdade FINOM de Patos de
Minas (FINOM-Patos de Minas).

A sustentabilidade financeira da IES é inteiramente garantida pela sua
Mantenedora, o Centro Brasileiro de Educagéao e Cultura Ltda. (CENBEC), que
aprova os planos de dotacdo financeira e de aplicagdo de investimentos
formulados pela Faculdade. Estas previsdes orcamentarias sdo formuladas no
ambito da IES, através de sua geréncia administrativo-financeira, e aprovada
pelo Conselho Diretor da Mantenedora. A geréncia administrativa executa os

orgcamentos aprovados.
3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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A CPA procurou avaliar a infraestrutura fisica da Instituicdo através da
verificacdo da implementacdo das medidas previstas no PDI e pela
identificagdo das formas como a comunidade académica avalia a estrutura
disponibilizada pela Faculdade. Essa avaliacdo foi feita pelos questionarios
aplicados a docentes, discentes e funcionarios técnico-administrativos.

A IES dispde de salas amplas, auditorio, laboratorios de
informatica e laboratérios tematicos. Todos os laboratérios tematicos possuem
completa infraestrutura e equipamentos necessarios a pratica da profissdao. A
FINOM- Patos de Minas conta com uma ampla biblioteca, que oferece aos
académicos dos diversos cursos de graduagao acervo, variadas obras. No
espaco existem diversos exemplares que abrangem todas as principais areas
de conhecimento dos cursos ministrados pela Instituicdo. O setor disponibiliza
ainda recursos como: documentarios, CDs e DVDs, além de varios periddicos,
principalmente na versdo online. O espago fisico da biblioteca conta com
espaco de estudo individual e sala de estudo em grupo.

A Faculdade conta também com uma area de alimentacéo, servigo de
Xerox e outros espagos mobiliados, com iluminagéo e ventilagdo adequadas ao
uso dos discentes. As salas de aulas existentes, atualmente, sdo plenamente
adequadas para comportar o numero de alunos matriculados na Instituicao que
€ de, aproximadamente, 163 alunos.

Todas as salas de aula possuem iluminagdo adequada, espago bem
arejado, com ventiladores, cadeiras dentro dos padrées ergonémicos,
equipamentos audiovisuais e de informatica (computador com acesso a
internet e projetores de multimidia), atendendo a todas as condi¢cbes de
salubridade necessarias para o exercicio dessa atividade. Existe um auditorio
com capacidade para, aproximadamente, 120 pessoas e um laboratério de
informatica contendo 40 computadores.

Em relacdo a expansao das instalagdes fisicas O Centro Brasileiro de
Educacdo e Cultura Ltda. (CENBEC), entidade mantenedora da Faculdade
FINOM de Patos de Minas é proprietario de um prédio dividido em 15 pecas,

circulagao e area de servigo, 2 dependéncias de uma pecga cada, terreno anexo
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com area de 3.698,28 m , situados na esquina das Ruas Ouro Preto e Olegario
vias publicas e com Aldir Neves de Resende ou sucessores, inscritos no 2
Maciel, centro, na cidade de Patos de Minas-MG, confrontando com as citadas
cadastro municipal sob n° 18-019-0248-0000-000, imovel esse que se encontra
devidamente registrado no Cartorio do Registro de Imdveis da Comarca de
Patos de Minas-MG sob n° 5/30.387, livro 2-AAAAP, fls. 33. O imével mede
62,36 m de frente para a Rua Olegario Maciel, 59,90 m pela direita,
confrontando com a Rua Ouro Preto, 60,00 m pela esquerda, confrontando
com a Rua Vereador Antbonio Tolentino Caixeta e 62,43 m pelo fundo,
confrontando com a Rua Tobias Candido.

No imével retrocitado sera realizada a expansao das instalagdes fisicas
da Faculdade FINOM Patos de Minas. O projeto para constru¢gao da expansao
das instalagdes fisicas da Instituicdo ja estda devidamente aprovado pelos
orgaos competentes.

O questionario ratificou percepgdes ja consolidadas na IES sobre a
infraestrutura fisica. Ha muita constatacdo com a falta de espacos para praticas
desportivas, area de convivéncia e espaco para alimentagao, acesso a internet
e laboratérios para aulas pratica.

As instalagdes da Faculdade FINOM de Patos de Minas ndo apresenta
espacos para a pratica desportiva, as notas datas no instrumento avaliativo
também demonstram insatisfagao com a area de alimentacéo.

Todos os laboratérios tematicos possuem completa infraestrutura e
equipamentos necessarios a pratica da profissdo, mas, ndo suficientes,
segundo os dados coletados na autoavaliacdo institucional, os discentes
sugerem que sejam repassados 0OS espagos e 0S equipamentos nos
laboratdrios tematicos para atender suas necessidades.

A IES disponibiliza salas de trabalho para os seus professores com

computadores de acesso individualizado, mesas, estantes e armarios.

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES
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A Comissado Permanente de Avaliacdo da Faculdade FINOM-Patos de
Minas, aplicou o questionario para a coleta dos dados em trés etapas, sendo a
primeira etapa realizada no dia 16 de outubro de 2018, a pesquisa referente a
percepcdo dos discentes quanto ao desempenho de seus docentes no
segundo semestre do presente ano de 2018, a segunda etapa foi realizada no
dia 22 de novembro de 2018, aplicagao do questionario - Coordenador avalia
Docente e Equipe Técnica Administrativa avalia Instituicdo, terceira etapa
realizada em 26 de novembro de 2018 contempla a aplicacdo dos
questionarios aos Docentes- avalia a Instituicdo e Discentes- avalia a

Instituicao.

4.1 12 Etapa- Discente avalia Docente
Os discentes avaliaram os professores em 10 quesitos, pré-
estabelecidas pela CPA. Os alunos deverao estabelecer 05 critérios para os

itens avaliados, conforme quadro 6:

CRITERIOS ESTABELECIDOS PARA OS ITENS AVALIADOS

PESO DESCRIGCAO
1 Nunca
2 Com Pouca Frequéncia
3 Com Média Frequéncia
4 Com Muita Frequéncia
5 Sempre

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional FINOM- Patos de Minas-MG

Os alunos estardao dimensionando com base nestas variaveis, a
aplicabilidade a pratica do professor em sala de aula, retratando sua
metodologia de trabalho, sua didatica, seu desempenho, as relagbes
comportamentais, comprometimento com a aprendizagem do aluno, dominio
do conteudo ministrado.

ltens a serem avaliados, foram construidos com base nas
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investigagdes realizadas a priori pelos membros desta CPA, deste o inicio de
sua criacdo, com foco no crescimento da instituicdo FINOM, e crescimento
profissional de seus docentes e ascensdao de seus discentes, mirando, na
qualidade do ensino oferecido por essa instituicdo e a inser¢cao deles no

mercado de trabalho. O quadro 7 abaixo estd discriminado as questbes

investigativas.
QUESTOES INVESTIGATIVAS
Numero Questoes Investigativas
1 Ao iniciar o semestre, ha uma discussao sobre o plano de ensino
(ementa) e a forma de avaliagao da disciplina?
2 Apresenta dominio do conteudo que leciona?
3 Demonstra organizagao e clareza na exposi¢ao do conteudo,
mantendo a aten¢ao dos alunos?
4 Recomenda bibliografias e incentiva o estudo?
E acessivel e demonstra atencéo as dificuldades de aprendizado
dos alunos?
6 Demonstra respeito e tem um dialogo franco, cordial e democratico
com os alunos?
7 Comparece as aulas com pontualidade e ndo se ausenta de
maneira injustificada?
8 Em suas avaliagcbes e trabalhos contempla todo conteudo
ministrado e exemplificado em sala de aula?
9 Relaciona os conteudos das disciplinas com a pratica profissional?
10 Cumpre o programa proposto para a disciplina?

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional FINOM- Patos de Minas-MG

A Comissao Permanente de Avaliacdo, sabedora da importancia dos
parametros apresentados, e também da confiabilidade desse processo,
priorizou com 0s seus colaboradores a sensibilizagdo dos discentes, a
posterior, a aplicagdo do questionario, tivesse ciéncia da lisura do nosso
processo, e estivessem aptos a responder e cientes da importancia de
sabermos seus anseios, questionamentos e sugestoes.

Os envolvidos foram informados de todo o processo, apds a coleta dos

dados, a CPA ira copilar os dos dados, e repassar para os gestores e 0s
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demais envolvidos, os resultados para tenham, ferramentas para a tomada de

decisdocom base em dados reais, sempre com foco para qualidade do ensino

ofertado aos nossos alunos.

O discente foi informado, que, ndo é obrigado a responder, mas que
sua participacao faz toda a diferenca, os colaboradores envolvidos na coleta
dos dados foram orientados e manter um ambiente tranquilo e propicio, para os
alunos sentirem confortaveis para responder ou nao a pesquisa.

Nesse semestre, optamos por fazer a pesquisa manual, por estarmos
em fase de transicdo do sistema operacional da instituicdo e ainda nao
estarmos funcionando com 100% da capacidade. Apesar de ser desta forma,
os alunos apreciaram nossa proposta e nos relataram ser mais rapido e
comodo.

Atualmente a instituicdo consta com 04 cursos de graduagao de nivel
superior atuando, contemplando quatro areas da Engenharia sendo: Civil,
Elétrica, Mecanica e de Producéo.

A instituicdo consta com um quadro de funcionarios contratados com
Especializacdo, Mestrado e Doutorado em diversas areas que atendem as
quatro areas da engenharia, assim distribuidos no quadro abaixo:

A tabela 1 mostra o numero de alunos matriculados, periodos
correspondentes, disciplinas ministradas, e os respectivos docentes dos quatro
cursos de Engenharia da Faculdade FINOM- Patos de Minas-MG referente ao

segundo semestre de 2023
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NUMERO DE ALUNOS MATRICULADOS, PERIODOS, DISCIPLINAS E
DOCENTES DOS CURSOS DE ENGENHARIA DA FACULDADE FINOM -
PATOS DE MINAS

Engenharia Civil

Turmas Periodos Alunos Alunos Disciplinas Professores
Matriculados | Respondentes
10 12 ao 62 70 51 49 19
8% an10°
Engenharia Elétrica
Turmas Periodos Alunos Alunos Disciplinas Professores
Matriculados | Respondentes
4 12e 21 14 18 9
2a 8a
e 9
Engenharia Mecanica
Turmas Periodos Alunos Alunos Disciplinas Professores
Matriculados | Respondentes
4 12 ao 42 41 33 16 12

Engenharia de Produgao

Turmas Periodos Alunos Alunos Disciplinas Professores
Matriculados | Respondentes
4 42 82 9%e 10 31 22 22 12

Fonte: Secretaria de alunos da FINOM- Patos de Minas

Atualmente a instituicdo tém matriculado 163 alunos nos cursos de
engenharia Civil, Elétrica, Mecanica e Producao, conforme informacédo da
secretaria de alunos da instituigdo, distribuidos conforme mostra a tabela 1
acima especificada.

A pesquisa realizada no més de outubro teve a participacao efetiva de
120 alunos que corresponde a 74% dos matriculados. Tivemos uma
participagdo muita expressiva dos alunos da instituicdo, muito nos alegra, por
saber que a sensibilizagao realizada anterior a aplicacdo da pesquisa surtiu
efeito, e os alunos compareceram para somarem aos nossos esfor¢os para
promover a ascensao da instituicio FINOM e melhorar a qualidade dos
servigos prestados e do ensino ofertado.

Tivemos uma abstinéncia de 26% dos alunos matriculados, os mesmos
nao compareceram no dia para participar da pesquisa, por motivos diversos,

porém, todos os alunos que compareceram nesse dia estavam envolvidos no
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processo, e os dados coletados ddo margem para observamos o panoramico

atual.

O curso de engenharia Civil atualmente consta com 70 alunos
matriculados em 10 turmas, tivemos 51 alunos respondentes que totalizam
72% dos pesquisados.

O curso de Engenharia Elétrica atualmente consta com 21 alunos
matriculados em 04 turmas, tivemos 14 alunos respondentes que totalizam
67% dos pesquisados.

O curso de Engenharia Mecanica atualmente consta com 41 alunos
matriculados em 4 turmas, tivemos 33 alunos respondentes que totalizam 81%
dos pesquisados.

O curso de Engenharia de Produgao atualmente consta com 31 alunos
matriculados em 4 turmas, tivemos 31 alunos respondentes que totalizam 71%
dos pesquisados.

As avaliagbes apresentam um cenario bastante promissor, porém, com
algumas ressalvas e bastante curioso. Na maior parte dos quesitos os
docentes foram avaliados com nota maxima, ou seja, 5 (cinco) sempre executa
essa pratica nos 10 quesitos avaliados, porém, em outros aspectos suas
avaliagdes variam entre, com pouca frequéncia, com média frequéncia e com
muita frequéncia e nunca executa essa pratica.

Ao analisarmos esse cenario € importante notarmos alguns pontos,
como: relacionamentos dos docentes com os discentes, algum tipo de
intercorréncia anterior a aplicagao da pesquisa, falta de comprometimento do
docente ou outros motivos que devem ser averiguados por todos os membros
envolvidos na tomada de decisao.

E importante para os membros envolvidos analisar todos os critérios
implicitos e explicitos, para nao haver julgamento errbneo da conduta
profissional dos docentes envolvidos.

O que foi observado nos relatos e que docentes que tiveram a nota

maxima pela maior parte de seus alunos, foram observados casos isolados de
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avaliacdes abaixo do esperado como sendo 1 nunca executa essa pratica ou
conduta.

Apesar desta discrepancia, a pesquisa retrata um quadro otimista, uma
vez 0s quesitos avaliados constam a nota 5 — sempre aplica em todos os
quesitos avaliados como sendo o mais praticado por todos os docentes.

Foi percebido com base nos dados coletados que os discentes desta
instituicao tiveram avaliagbes condizentes com sua pratica, porém, em alguns
aspectos precisam se ajustar para melhorar o seu desempenho e realizar seu
trabalho com 100%de eficiéncia e eficacia.

A tabela 2 retrata as questdes investigativas estabelecidas para essa
pesquisa, com suas respectivas notas, os alunos lidaram com cinco critérios
para avaliar os docentes da Faculdade FINOM.

As questdes investigativas para avaliar os docentes da faculdade
FINOM, apresentavam 10 questdes com cinco critérios para serem escolhidos.

A tabela abaixo representa as notas mencionadas pelos alunos
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Faculdade
TECSOMA

QUESTOES INVESTIGATIVAS- ALUNO AVALIA DOCENTE

Engenharia Civil

Questodes Sempre Com muita Com Com Nunca
Investigativas frequéncia média pouca
frequéncia frequéncia
1 5 4 3 2 -
2 5 4 3 2 1
3 5 4 3 2 1
4 5 4 3 2 1
5 5 4 3 2 1
6 5 4 3 2 1
7 5 4 3 2 1
8 5 4 3 2 1
9 5 4 3 2 1
10 5 4 3 2 1
Engenharia Elétrica
Questodes Sempre Com muita Com Com Nunca
Investigativas frequéncia média pouca
frequéncia frequéncia
1 5 4 3 2 *(N.A)
2 5 4 3 2 -.-
3 5 4 3 2 -.-
4 5 4 3 2 -.-
5 5 4 3 2 -.-
6 5 4 3 2 -.-
7 5 4 3 2 1
8 5 4 3 2 -.-
9 5 4 3 2 -.-
10 5 4 3 2 -.-
Engenharia Mecanica
Questodes Sempre Com muita Com Com Nunca
Investigativas frequéncia média pouca
frequéncia frequéncia
1 5 4 3 2
2 5 4 3 2
3 5 4 3 2
4 5 4 3 2 1
5 5 4 3 2 1
6 5 4 3 2 1
7 5 4 - 2 -.-
8 5 4 3 2 1
9 5 4 3 2 -
10 5 4 3 - 1
Engenharia de Producao
Questodes Sempre Com muita Com Com Nunca
Investigativas frequéncia média pouca
frequéncia frequéncia
1 5 4 3
) 5 Z 3 ) T
3 5 4 3 2 1
4 5 4 3 2 -.-
5 5 4 3 - --
6 o 4 3 -.- -.-
I 5 4 3 - -
8 5 4 3 2 -
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10 5 7 3 2

Fonte: Pesquisador Comissédo Permanente de Avaliagcdo - CPA
Um aluno do curso de Engenharia Elétrica no item 1- ao iniciar o semestre, ha uma
discusséao sobre o plano de ensino (ementa) e a forma de avaliagao da disciplina - ndo
atribuiu nota ao professor descreveu N.A, n&o aplica. Nesse caso em especifico, o
professor que ministrava esse conteudo por motivos pessoais, ndo iria continuar, por esse
motivo, ocorreu a troca do professor no periodo de final de agosto e inicio de setembro na
turma, porém, o restante da turma nao fez relatos como este, os demais alunos atribuiram
nota ao docente no item 1 sendo nota de 1 a 5 conforme estabelecido no formulario. A
tabela acima retrata os valores atribuidos as variaveis mencionadas nas questoes
investigativas dos docentes da Faculdade FINOM. Os itens que constam o simbolo (-.-)
significa que esta variavel ndo foi mencionada como nota
neste quesito.

A instituicdo consta com 19 professores que ministram 105 disciplinas
nos quatro cursos de engenharia, sendo: Engenharia Civil: 49 disciplinas com
19 professores; Engenharia Elétrica: 18 disciplinas com 9 professores;
Engenharia Mecanica: 16 disciplinas com 12 professores; e Engenharia de
Producgao: 22 disciplinas com 12 professores.

A média de aulas por professores é:

Engenharia Civil: docentes com uma, duas, trés, quatro, cinco ou

sete disciplinas ministradas.

e Engenharia Elétrica: docentes com uma, duas, trés ou cinco
disciplinas ministradas.

e Engenharia Mecéanica: docentes com uma oudois disciplinas
ministradas.

e Engenharia de Produgao: docentes com uma, duas, trés ou cinco

disciplinas ministradas.

Durante a compilagdo dos dados, foi observado que as variaveis
descritas pelos discentes tém uma discordancia entre pesos e medidas.
Discentes que avaliaram seus docentes como sendo sempre 100% eficazes na

sua conduta
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profissional, na mesma turma ocorrem valores completamente diferentes, como
sendo 1 (hum) “nunca” tiveram essa pratica em sala de aula.

Itens que apresentaram essa discrepancia:

e Dominio de conteudo que leciona.

e Organizacao e clareza na exposi¢cao do conteudo.

e Manter atencao dos alunos;

e Incentivo aos estudos;

e Atencao as dificuldades dos alunos;

e Relagao cordial e democratica;

e Pontualidade;

e Avaliagdes e trabalho se contemplam conteudo ministrado;

e Relacionar conteudos com a pratica; e

e Componente curricular.

Esses itens acima, apresentaram pontuag¢des que variam de 5“sempre”
a 1 “nunca” para os diversos professores desta instituicdo. As turmas do curso
de Engenharia Civil deram maior énfase a pontuacgéo cinco (Sempre). Alguns
docentes ficaram com pontuagdes aquém de sua capacidade profissional, o
que nos preocupa, e nos inquieta, os resultados das avaliagdes anteriores, ndo
condizem com os resultados contabilizados, os mesmos tiveram um
desempenho satisfatério em todos os critérios, e nesta avaliacido foi observado,
resultados tendenciosos.

Os demais cursos foram ecléticos na avaliagdo, atribuindo valores
diversos nos itens apresentados acima, as avaliagbes tiveram um carater
heterogéneo.

Em quatro formularios, foram escritos relatos especificos por parte dos
discentes, estes foram repassados para o Diretor geral Sr. Estanislau
Gongalves Jovtei para que tome ciéncia das reclamacgoes.

Os dados coletados fornecem um panoramico do cenario atual da
Faculdade FINOM-Patos de Minas-MG, estas informagdes irdo auxiliar a

Comissao Permanente de Avaliagao, o Diretor Geral, os Coordenadores de
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Curso para terem ferramentas eficientes para a tomada de decisdo para
alavancar a qualidade do ensino desta instituigao.

Essas informagdes serdo repassadas para os docentes, a fim de
averiguarem suas fraquezas e debilidades para que possam melhorar a pratica
profissional com base nos relatos de seus discentes.

A CPA juntamente com os gestores desta instituicao, irdo repassar para

os alunos as agdes desenvolvidas para sanar as debilidades apresentadas.

4.2 22 ETAPA — Equipe Técnica Administrativa avalia Instituicdo

A equipe técnica administrativa avaliou a instituicdo em 14 questbes
investigativas, que retrata a infraestrutura, condigbes de acesso aos portadores
de necessidades especiais, rede de comunicagao, instalagdes, equipamentos,
biblioteca, praga de alimentacao, condigdes de higiene e numero de efetivo da
instituicdo, os formularios com os dados percentuais estdo afixados no anexo
do documento.

Dos 14 funcionarios lotados nesta instituicdo, 13 responderam a
pesquisa, uma colaboradora esta de licenga maternidade, impossibilitando a
mesma de responder o referido questionario, mas, nao prejudicou a analise do
mesmo.

Os critérios para avaliagao tém uma frequéncia de 1 a 5 sendo:

° 1- Nunca

° 2- Com pouca frequéncia

° 3- Com média frequéncia

° 4- Com muita frequéncia

° 5- Sempre

A média da frequéncia das respostas da equipe técnica administrativa
€, 10% responderam nunca, 6% responderam com pouca frequéncia, 9%
responderam com média frequéncia, 32% responderam com muita frequéncia

e 43% responderam sempre atende as necessidades
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Os itens que precisam ser analisados pela Instituicdo de acordo com
percepcao da equipe técnica administrativa e obtiveram 10% média, e o
acesso as pessoas com necessidades especiais na instituicdo e biblioteca,
plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos, melhorar a infraestrutura
para a pratica de esportes e desenvolvimento cultural e praca de alimentacéo.

Demais itens tiveram boas médias.

4.3 32 ETAPA — Discente avalia Instituicdo e Docente Avalia Instituicao

Docente Avalia Instituigado - A equipe Docente da instituicdo € composta
por 19 colaboradores, desde somente 18 responderam a pesquisa, um
professor ndo pertence mais ao quadro de funcionarios no momento da
pesquisa, porém o mesmo foi avaliado pelos alunos no processo realizado em
16 de outubro de 2018.

Os docentes avaliaram a instituicdo em 24 questdes investigativas, que
retratam a infraestrutura sendo sala de aula, instalagdes administrativas para
docentes e para os coordenadores, e alunos, auditdrios, salas de conferéncias,
instalagcbes sanitarias, acesso a pessoas com necessidades especiais, itens de
segurancga patrimonial e pessoal, internet, plano de expansao, manutengao das
instalagdes fisicas, biblioteca, periddicos, livros suficientes, laboratorios
especificos para cada area, praga de alimentagao e acesso.

Entre os itens avaliados pelos docentes, o que merece atencao da
instituicao é instalacdo de laboratérios que atenda as necessidades de suporte
e as atividades didaticas dos cursos; e melhorar a acustica, iluminacéo,
ventilagdo, mobiliaria e aparelhagem especifica para as salas de aula. A média
de pontos obtidos, consta com 1% da média com legenda nunca atende para
esse item.

Demais itens tiveram média 6tima nos itens avaliados. A média da
frequéncia das respostas dos docentes €, 1% responderam nunca, 5%
responderam com pouca frequéncia, 25% responderam com média frequéncia,
30% responderam com muita frequéncia e 39% responderam sempre atende

as necessidades.
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Discente Avalia Instituigdo - Os alunos devidamente matriculados
nesta instituigdo no periodo da pesquisa sao 163 alunos, mas, tivemos apenas,
95 respondentes, ou seja, 58% dos alunos compareceram para responder a
pesquisa, um numero pequeno em relacdo a amostra total de alunos
matriculados na Instituicdo, o percentual que pretendiamos obter era acima de
60%, mas, a Comissao mediante a este numero ira desenvolver técnicas para
que no préximo ano, possamos obter um indice acima de 70% de participagao
dos alunos.

Os cursos que participaram da pesquisa sdo: Engenharia Civil com 70
alunos matriculados, porém somente 41 responderam a pesquisa, da
amostragem, Engenharia Elétrica com 21 alunos matriculados, porém somente
15 alunos participaram da pesquisa, Engenharia Mecanica com 41 alunos
matriculados, porém, somente 25 alunos responderam a pesquisa, Engenharia
de Producgado dos 31 alunos matriculados participaram somente 14 alunos da
pesquisa.

Os alunos avaliaram a instituicdo em 6 questbes investigativas, que
retrata sobre o uso da biblioteca, o ambiente fisico, os laboratérios, os
equipamentos, a equipe administrativa e como se sente dentro da instituicao.

Dentro os itens pesquisados o item 4- os equipamentos presentes nos
laboratérios sao aplicaveis para as praticas desenvolvidas; e o item 3- os
laboratérios atendem as aulas praticas com eficiéncia, o critério 1- nunca, foi
unanime na marcagao dos alunos dos quatro cursos de engenharia. Demais
itens tiveram média 6tima nos itens avaliados.

Os formularios estdo no anexo para melhor explanagdo dos numeros

obtidos na pesquisa.

5. AGOES COM BASE NA ANALISE

A Comissdao a partir da analise dos dados coletados dos
questionarios respondidos pelos discentes, docentes, coordenadores e equipe

técnica-administrativa e demais segmentos da FINOM-Patos de Minas, ira
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embasar suas agdes para o préximo ano buscando a melhoria da gestdo da
Instituicdo e enriquecimento das atividades académicas.

A CPA, com base nas informagbes apresentadas solicita atencao
especial a area de alimentagcdo que novamente foi citada pelos discentes,
assim como os servicos de internet disponibilizados pela Instituicdo que
também foram destaque negativo e repassar na melhoria dos laboratérios
especializados que também foi destaque negativo.

Também foi destaque no relatério o acesso as pessoas com
necessidades especiais, segundo os discentes €& preciso repensar as
instalagdes de acesso para este publico, atualmente ndo tem alunos com
necessidades educacionais especiais que necessitem deste servigo, mas,
devera ser repensado.

A autoavaliacdo € um processo emancipatorio, democratico e nao
punitivo, os resultados e o processo, abrem possibilidades e novos caminhos
em que todos os envolvidos sintam parte do processo e sejam sujeitos na
construgdo da cultura administrativa e pedagadgica institucional dentro de uma
visdo sistémica e holistica.

Durante o processo de aplicagao dos questionarios, foi possivel notar o
engajamento de cada grupo avaliado. Ambos sentem satisfagdo com o
ambiente de trabalho e académico, sente inserido. O resultado positivo da-se
pelo alto nivel de comprometimento do corpo docente, da equipe técnica
administrativa e seus coordenadores em fazer uma IES que atenda seus
clientes com servigos de qualidade.

O IES tem feito investimentos para aprimorar sua infraestrutura e a
contratacdo de servigo especializado, para atender sua demanda e tem tido
excelentes resultados. A Instituicdo sempre busca exceléncia académica e
administrativa, oferecendo cursos e capacitagao aos docentes e funcionarios, e
buscando as mais modernas técnicas administrativas para melhor atender os
discentes e a comunidade.

Se pensarmos num contexto de transformagao, imaginar uma IES

estatica, que nao sofre mudancas, é pensar que ndo cumpre seu papel social,
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tornando-se um ambiente que perde a efetividade frente as demandas que

emergem a cada dia, a |IES precisa estar revendo e redirecionando

frequentemente suas praticas para manter-se no mercado e cumprir seu papel

de responsabilidade social.

A autoavaliagao Institucional como estratégia de gestdo, diagnodstica
formativa, concretiza os componentes do SINAES que visa a melhoria da
qualidade da educacido superior, orientacdo da expansdo de sua oferta, o
aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e
social, e ao aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicbes de educagao superior, por meio da valorizagao de sua missao
publica, da promocéo dos valores democraticos, do respeito as diferencas e a
diversidade, da afirmagao da autonomia e da identidade institucional.

Com base nos relatos, a CPA observou que a Faculdade FINOM-Patos
de Minas, tem buscado o seu lugar ao sol. Seus planos de acéo, investimentos
e direcionamento no mercado, sdo pautados em processos éticos,
democraticos e inovadores que visa a exceléncia e eficacia de seus servigcos
prestados a comunidade académica e sociedade civil. Portanto, a IES vem
sempre buscando inovar-se, oferecendo cursos e capacitacdo aos docentes e
funcionarios, e buscando as mais modernas técnicas administrativas para

melhor atender os discentes e a comunidade.

Patos de Minas, marco de 2023.
CPA/FINOM-PATOS DE MINAS
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